
Для получения экстренной медицинской помощи при состояниях, представляющих угрозу жизни, 

гражданам необходимо обращаться на номер телефона 03 - со стационарного телефона, 030 – с 

мобильного телефона или 112. Медицинская помощь населению оказывается Государственным 

учреждением здравоохранения «Станция скорой медицинской помощи г. Ульяновска» круглосуточно. 

 Телефон «горячей линии» Министерства здравоохранения 
Ульяновской области - 

8 800 200 7307 (звонок бесплатный) 

  
Вы можете обращаться по вопросам, касающимся получения качественной медицинской и лекарственной 
помощи на территории области, для защиты прав и интересов граждан в сфере здравоохранения. 

По данному номеру можно записаться на приём к врачам по территориально-участковому принципу в 
соответствии с порядками оказания первичной медико-санитарной помощи. 

Режим работы «горячей линии» - 8 800 200 7307 (звонок бесплатный) 

Ежедневно с 8.00 до 20.00. В остальное время суток граждане могут оставить голосовое сообщение с 
последующим рассмотрением. 

Режим работы "Единой региональной службы Ульяновской области" (в том 
числе по вопросам мобилизации) - 122 (звонок бесплатный) 

Ежедневно с 8.00 до 20.00. В остальное время суток граждане могут оставить голосовое сообщение с 
последующим рассмотрением. 

     Сообщить о незаконной передаче информации 
организациям ритуальных услуг вы можете по номеру 
телефона горячей линии: 

8-800-200-73-07 

Внимание! Начал работу телефон "горячей линии" ТФОМС Ульяновской области 8-800-100-7309 
По данному телефону Вы можете обращаться, если Вас попросили купить лекарства в стационаре, 
попросили оплатить медицинскую услугу, гарантированную государством бесплатно, не помогли решить 
вопрос в страховой медицинской организации, а также по другим вопросам, связанным с обязательным 
медицинским страхованием. Если оператор не отвечает, пожалуйста дождитесь ответа автоответчика и 
оставьте свое сообщение. Для нас важен каждый звонок! 
  
  

Телефон пресс-службы Министерства здравоохранения 
Ульяновской области (8422) 41-37-40 

  

Адрес: 432000, г Ульяновск, ул. Кузнецова, 18А 

Телефон/факс: 8(8422)41-05-01 

Часы работы: Понедельник-Пятница - с 9-00 до 18-

00 (обед с 13-00 до 14-00); 

Суббота-Воскресенье - выходной 

E-mail:   

https://vk.com/zdorovie_73 

https://vk.com/zdorovie_73

